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REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
Conexao Premiada Clube Lainer
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SPA/ME N° 01.046770/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: LAINER TELECOMUNICACOES LTDA

Endereco: VILHENA Numero: SN Complemento: QUADRAO9 LOTE 21

Bairro: SETOR CIDADE NOVA Municipio: MINEIROS UF: GO CEP:75833-377
CNPJ/MF n°: 33.745.763/0001-10

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
28/11/2025 a 08/01/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
28/11/2025 a 02/01/2026

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

Esta é uma Promogao realizada pela empresa LAINER TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ: 33.745.763/0001-10, estabelecida na
AVENIDA VILHENA AVENIDA VILHENA Qd. 09 Lt.21, CONJUNTO NOVA REPUBLICA, MINEIROS / GO, CEP: 75833377. A Promogao
abrange todo o territorio brasileiro e esta ocorrera no periodo compreendido entre os dias 28/11/2025 até 08/01/2026 (“Periodo da
Promocgé&o"). Com a finalidade de premiar 1 (um) participante, com 1 (um) iPhone 16 128GB, conforme descrito neste Regulamento e
disponibilizado no endereco eletronico da Promogéao: https://clubeparcerias.com.br/conexaopremiadalainer

Participantes Elegiveis:
Podem participar desta Promocéo todas as pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito) anos, inscritas no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) do
Ministério da Economia em situagao regular, que cumpra com os demais requisitos da presente campanha promocional.

Requisitos:

Base de Usuarios Ativos da Empresa Mandataria: Serdo considerados elegiveis para participar e concorrer aos prémios desta
promocao todos os beneficiarios adimplentes que estejam devidamente habilitados na base de usuarios da empresa mandatéaria. Para ser
considerado um usuario ativo e apto a ganhar o prémio, é necessario que o plano ou contrato do beneficiario esteja vigente no momento da
apuracao dos vencedores, além de estar em plena conformidade com os critérios de habilitagdo estabelecidos pela empresa mandataria.

Processo de Participagdo:
A participagdo ocorrera mediante cadastro na area destinada a promogao, dentro do programa de beneficio gerido e de propriedade da
Empresa Mandatéria, disponivel no endereco eletrdnico: https://lainerplus.lainer.com.br/

Para participar, o cliente devera realizar o cadastro na area destinada a promogao, preenchendo corretamente todos os seus dados,
concordando com o regulamento, e, em seguida, receberd seu Nimero da Sorte no e-mail informado.

O formulério de cadastro devera ser preenchido com as seguintes informagoes:

Nome completo

CPF

E-mail

Telefone

Confirmacao de que leu e concorda com os Termos do Regulamento.

Observagdes:
® Apds finalizado, ndo seré possivel alterar o cadastro.
* A empresa mandatéria ndo se responsabiliza por erros no preenchimento dos dados.
Ao concluir o cadastro, o participante estara automaticamente inscrito na promocéao, recebendo um nimero de ordem e série com o qual

concorrera aos prémios, baseado na extracao da Loteria Federal ("Numero da Sorte"). Esse numero sera enviado ao e-mail cadastrado.

Cada NUmero da Sorte tera uma sequéncia de 5 (cinco) digitos no formato “XX.XXX", sendo Unico e intransferivel. A distribuicdo dos nimeros
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ocorrera conforme a conclusao dos cadastros.

Caso todos os Numeros da Sorte sejam distribuidos antes do prazo final da promogéo, ela sera considerada encerrada, mas a data do sorteio
permanecera inalterada. Uma vez cadastrado, o participante concorrerd automaticamente na apuragao.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
1

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURAGAO E DESCRIGCAO DE PREMIOS:

DATA: 08/01/2026 14:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 28/11/2025 10:00 a 02/01/2026 17:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 07/01/2026

ENDERECO DA APURAGAO: Avenida Oscar Niemeyer NUMERO: 2000 COMPLEMENTO: Bloco C1, Sala 401 BAIRRO: Santo Cristo
MUNICIPIO: Rio de Janeiro UF: RJ CEP: 20220-297

LOCAL DA APURACAO: Filial da Mandatéaria

PREMIOS
Quantidade Descricdo Valor R$ Valor Total R$ Série Inicial Série Final Ordem
1 iPhone 16 128GB 5.000,00 5.000,00 0 0 1

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

1 5.000,00

11 - FORMA DE APURAGAO:

Regra de Formagao dos Elementos Sorteaveis

SERIE UNICA: Sera emitida a série de nimero 0, composta por 100000 nimeros.

ELEMENTO SORTEAVEL: Serdo gerados 100000 Elementos sorteaveis de 0 a 99.999 por série;

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 6 nimeros, sendo que o primeiro nimero corresponde a série e os 5 Gltimos nimeros ao
ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 1/12.345 = 1(série); 12.345(elemento sorteavel).

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuracéo do resultado desta Promogéo, a data da Extracé@o da Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuracédo do elemento sorteavel:

A definicdo do elemento sortedvel se dara a partir dos prémios da Extragdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagao das unidades simples do primeiro ao quinto prémio;

Numero da sorte contemplado:

Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

Regra de Apuracédo dos Contemplados: (por Apuragao)

Para determinagdo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “NUmero da sorte” que coincide exatamente com o “Numero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participagdo. Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis”
imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragao;

Aproximacgdao:

No caso de nao ter sido distribuido o “Numero da sorte” apurado ou ndo atenda aos critérios de participacdo, a determinacéo do primeiro
participante contemplado serd o “Elemento sortedvel” imediatamente superior, dentro da mesma série, ou, na falta deste, o imediatamente
inferior, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel” distribuido mais préximo ao apurado com base no
resultado da loteria federal. No caso de se alcancar o niumero sequencial inicial ou final, buscar-se-a apenas os imediatamente superiores e
inferiores, respectivamente.

Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser
contemplado mais de uma vez na mesma apuracao.

Caso nao tenha sido distribuido nenhum elemento sorteavel na série apurada, o valor correspondente ao prémio sera recolhido, pela empresa
Promotora, ao Tesouro Nacional, como renda da Uniéo, na forma da Lei.

Distribuicdo dos elementos sorteaveis:

A geracéo e distribuicdo dos elementos sorteaveis devem ser feitas de forma aleatéria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

Toda e qualquer participagdo que ndo atender as condi¢des estabelecidas neste Regulamento sera considerada invalida para os efeitos desta
Promocé&o. A empresa mandataria se reserva o direito, a seu exclusivo critério, de desclassificar o participante que ndo cumprir integralmente
os requisitos. Todos os participantes devem observar rigorosamente as condi¢fes, formas e prazos de participacao definidos neste
Regulamento. Serdo sumariamente desclassificados os participantes que:

® Na&o cumprirem os requisitos de participacao, incluindo, mas néo se limitando a idade minima exigida;
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Descumprirem quaisquer regras estabelecidas neste Regulamento;

Efetuarem o cadastro com informagdes falsas ou incorretas;

Agirem com falta de decoro, falta de urbanidade ou praticarem qualquer ato contrario a ética durante qualquer etapa da Promogao;
Tentarem manipular ou alterar o resultado da Promocéo, seja por meio da criagdo de beneficios indevidos, uso de ferramentas
automatizadas, ou qualquer outro método fraudulento.

Caso qualquer informacé&o fornecida por um participante contemplado esteja incorreta, imprecisa ou incompleta e isso prejudique a entrega do
prémio, o participante perdera o direito ao prémio e sera desclassificado.

Verificac&o de Elegibilidade

A elegibilidade do participante vencedore seré rigorosamente verificada antes da entrega do prémio, assegurando que todos os critérios de
habilitacdo e conformidade sejam plenamente atendidos. Caso seja constatado que o participante vencedor ndo cumpre as condi¢des
estabelecidas nesta Promogéo, esteja sem um plano ou contrato ativo, ou esteja inadimplente, este sera automaticamente desclassificado. O
prémio, entdo, sera atribuido ao préximo participante elegivel, conforme os critérios de sorteio e apuragéo definidos neste regulamento.

Participantes que agirem de forma fraudulenta ou tentarem manipular os resultados da Promogao estar&o sujeitos a responsabilizagcao penal e
civil, além de sua imediata desclassificacao.

13 - FORMA DE DIVULGAQAO DO RESULTADO:
A divulgagao do resultado desta Promogao, assim como o nome e numero da sorte do ganhador, dar-se-a pela internet no site da Promocgao
https://clubeparcerias.com.br/conexaopremiadalainer a partir do dia 12/01/2026 e estardo no ar até 90 dias ap6s o término da promocao.

Podendo haver veiculagcdo em redes sociais, midia online, materiais de ponto de venda e midia impressa.

O participante contemplado sera acionado pela Mandataria, através de e-mail e/ou nimero de telefone informados no cadastro e terdo seus
dados de identificagdo devidamente confirmados e formalizados através de e-mail em até 10 (dez) dias Uteis.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

A Empresa Mandataria poderé solicitar ao participante contemplado nesta promocéo o envio de seus dados cadastrais e/ou documentos
pessoais, por e-mail, para fins de validacdo da condi¢do de ganhador e posterior envio do prémio. Poder&o ser exigidos, entre outros, 0s
seguintes documentos: a) CPF; b) documento de identidade (RG); e ¢) comprovante de residéncia.

Concluida a andlise das informag¢des encaminhadas, caso o participante ndo atenda a todos os requisitos de participagdo previstos neste
Regulamento ou ndo envie os dados e documentos solicitados no prazo de até 72 (setenta e duas) horas a contar do contato efetivo, sera
desclassificado, sendo identificado o participante subsequente mais proximo, conforme as regras de apuracao definidas neste Regulamento.

O contato com o participante contemplado sera realizado utilizando os dados informados em seu cadastro. Serdo realizadas, no minimo, 03
(trés) tentativas de contato ao longo de 02 (dois) dias Uteis, por meio de, pelo menos, 01 (um) dos canais de comunicagao disponibilizados
pelos participantes.

A auséncia de resposta dentro do prazo previsto, bem como a nédo apresentagao dos documentos solicitados, sera interpretada como
renlincia ao direito ao prémio, sem que caiba ao participante qualquer tipo de compensagédo, passando a premiag&o ao participante
subsequente, conforme as regras deste Regulamento.

Entretanto, uma vez preenchidas todas as condigdes de participagdo, o participante selecionado sera declarado ganhador desta promogao,
fazendo jus ao prémio.

O prémio sera entregue, livre e desembaracado de quaisquer 6nus, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data da apuracéo, de
acordo com o artigo 5° do Decreto no 70.951/72. O prémio sera entregue no endereco indicado pelo contemplado no ato de comunicagdo. No
ato do recebimento do prémio, o participante contemplado devera assinar o recibo de entrega do respectivo prémio, o qual constituira prova de
entrega do prémio, e serdo mantidos sob guarda, pelo prazo de 05 (cinco) anos, apés o término da Promogao.

A responsabilidade da Promotora perante o participante contemplado encerra-se no momento da entrega do prémio e a assinatura do recibo.
A Mandatéria ndo se responsabiliza por informag6es incorretas, ainda que oriundas de erros de digitagdo, que prejudiquem ou impossibilitem a
entrega do Prémio.Caso os dados pessoais estejam incorretos, o participante sera automaticamente desclassificado.

Caso o Prémio nao seja reclamado no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do
resultado do concurso ou do término do prazo da promogao, caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente ser& recolhido
pela Promotora ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, em até 10 (dez) dias passados da data do término do prazo prescricional.

Garantia e Responsabilidade por Defeitos:

Os prémios desta promogao sao entregues com a garantia de fabrica, conforme o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990).

Qualquer defeito ou problema de funcionamento deve ser tratado diretamente com o fabricante, ndo sendo a promotora responséavel por

reparos ou substituicdes apds a entrega. Para informag8es sobre assisténcia técnica, prazo de garantia, cobertura e demais condicdes, o
participante devera consultar o manual do produto ou entrar em contato com o fabricante.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

Em momento algum, podera a MANDATARIA ser responsabilizadas por cadastros perdidos, atrasados, enviados erroneamente, incompletos,
incorretos, invalidos, imprecisos ou, ainda, na falta de energia elétrica, sem exclusao das demais situacdes decorrentes de caso fortuito ou
forga maior. A MANDATARIA n&o seré responsavel por problemas dos quais ndo detenham qualquer controle, tais como falhas ou qualquer
impedimento do Participante em se conectar a internet, ndo garantindo o acesso ininterrupto, oscilagdes, interrupcdes e falhas de transmissao
dos servicos de internet, congestionamento na internet, virus, falha de programagao (bugs) ou violac&o por terceiros (hackers). E
terminantemente proibida a utilizagdo de sistemas, softwares e outras ferramentas ou métodos automaticos, repetitivos ou programados que
criem condi¢Oes de cadastramento, compra, navegacao ou participacado, considerada como pratica irregular, desleal ou que atente contra os
objetivos desta Promogé&o, caso em que, quando comprovado, havera a exclusdo imediata do participante da Promocgé&o. O participante
ganhador autoriza, desde ja, como consequéncia da conquista do seu prémio e em carater irrevogavel e irretratavel a utilizagéo, pela
MANDATARIA, de seus nomes, imagens e sons de voz em qualquer um dos meios escolhidos para divulgacéo desta campanha pelo periodo
de 01 (um) ano, a partir da data do Ultimo sorteio. O Participante autoriza a utilizagdo de seu endereco fisico, eletronico, telefone e demais
dados informados no ato da inscrigdo na Promogéo com o proposito exclusivo de formagao de cadastro, reforco de midia publicitaria e
divulgagao do evento em referéncia, desde que néo fira o Codigo de Defesa do Consumidor, sem nenhum 6nus para a MANDATARIA, sendo
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que, no entanto, de acordo com o que disp8e o artigo 11 da Portaria MF n°® 41/2008, a empresa é expressamente vedada de comercializar ou
ceder, ainda que a titulo gratuito, os dados coletados nesta Promogao. O regulamento desta promocao sera disponibilizado no
https://clubeparcerias.com.br/conexaopremiadalainer . A participacdo na Promocao implica na aceitagéo total e irrestrita de todos os seus
termos e condi¢6es e serve como declaragéo de que o ganhador ndo tem qualquer embaragco fiscal, legal ou outro que o impeca de receber o
prémio distribuido. A Promotora néo se responsabilizara por eventuais prejuizos que os Participantes possam ter, oriundos de situacdes que
estejam fora de seu controle. A Promocao podera ser interrompida e/ou cancelada por motivo de forca maior. O Regulamento podera ser
alterado a qualquer tempo, bem como os Prémios poderdo ser substituidos, apos autorizagdo da Secap/ME, mediante comunicagéo publica
de tais mudangas no site . perguntas, reclamacdes e comentarios sobre o Regulamento ou sobre a Promocéo poderéo ser dirigidos ao e-mail:
campanhas@clubesorteio.com.br. As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos consumidores participantes da promocéo deverao
ser preliminarmente dirimidas pela Mandataria. A participagcao nesta Promocao implica conhecimento e aceitacéo integral deste regulamento e
quaisquer davidas, divergéncias ou situacdes ndo previstas neste regulamento seréo julgadas e decididas de forma soberana e irrecorrivel
pela comissdo organizadora da Mandatario, responsavel por esta Promogdo. A empresa devera encaminhar a SPA/MF a Lista de
Participantes, contendo nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da loteria.

O contemplado desde ja cede, a titulo gratuito e de forma definitiva e irrevogavel, a Promotora, os direitos de uso de sua imagem, som de sua
voz e direitos conexos decorrentes de sua participacdo nesta Promocéo, autorizando a divulgagdo de sua imagem, som de voz e nome por
quaisquer meios de divulgagdo e publicacdo, para utilizagdo comercial ou néo, publicitaria, promocional e/ou institucional, sem limitagédo do
numero de veiculag6es, inclusive em filmes publicitarios e institucionais veiculados em toda e qualquer forma de exploragdo audiovisual,
televisdo, em midia eletronica, além de fotos, cartazes, anlncios veiculados em jornais e revistas ou em qualquer outra forma de midia
impressa e eletrdnica em territério nacional, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, a contar do término da Promog&o, reservando-se
apenas ao direito de ter o seu nome sempre vinculado ao material produzido e veiculado e/ou publicado por qualquer outra forma de midia
impressa e eletrénica, ou qualquer outro suporte fisico, digital ou virtual existente ou que venha a existir, para fins de divulgagéo desta.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Poderé participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apuragéo por meio eletronico;
Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participa¢do de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a excec¢do das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuragdo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverao ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuigdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promog¢éo comercial;

Além dos termos acima, a promocdo comercial deverd obedecer as condigdes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragfes”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacéo e antes da extragcao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagdo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabecgalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realizacdo da prestagdo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiacéo e a proibi¢cdo de realizar as operagdes de distribuigao gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestacdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
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SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 24/11/2025 as 13:53, conforme
E'E"O"'CW horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

8 &

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador VZC.KPS.AGR
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